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Módulo IV: E-Mail Marketing

v Conceptos de E-Mail Marketing.
v Características fundamentales.
v Herramientas de E-Mail Marketing.
v Gestión de Campañas
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El E-Mail Marketing como aliado estratégico

ü Estimula la acción inmediata
ü Permite la máxima personalización y segmentación
ü Posibilita medir los resultados en tiempo real
ü Permite ahorrar tiempo y dinero
ü Fomenta la fidelización
ü Técnica con mayor ROI
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Los Cuatro pasos del E-Mail Marketing



5

5

Marketing del Permiso…

Consentimiento que brinda el consumidor al aceptar 
recibir tus mensajes.
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¿Qué es un LEAD o PROSPECTO?

Puede ser un e-mail, un número de 
teléfono o un cliente entrando por la 
puerta de tu negocio.
Se trata de un cliente potencial.

Sin LEADS NO hay ventas.
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Estrategias para captar Leads con 
poco presupuesto
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Formulario de Suscripción

ü Blog
ü Sitio web
ü Dentro de artículos
ü Al final de posts
ü Pop ups
ü Sidebars
ü Hello bar
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Formulario al final
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Sidebars
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Pop up
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Barra superior
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Consursos y sorteos
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Facebook tabs
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Landing pages
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Content Marketing
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Capacitaciones online
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Pasos para crear tu estrategia de 
marketing
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Paso 1 – Calendariza la fecha
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Paso 2 – Define el objetivo
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Paso 3 – Elige el tipo de campaña 
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Newsletter

Ø Definir y mantener la 
periodicidad

Ø Ser informativo e interesante
Ø Pedir feedback

Promocional

Ø Incluir el logo
Ø Indicar el beneficio
Ø Agregar precios
Ø Llamados a la acción
Ø Imágenes atractivas
Ø Título interesante
Ø Facilidades de pago

Informativa

Ø Cuenta sobre tus logros, 
premios, cambios y 
novedades

Ø Sentimiento de pertenencia
Ø Posicionamiento en la mente

Informativa

Ø Promociona tus eventos, 
concursos, sorteos, etc.

Ø Información sobre tu evento
Ø Landing page con formulario 
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Paso 4 – Define el timing

Comienza cuanto antes a planificar tu estrategia y organizar 
tus diferentes envíos

Cantidad de envíos, Frecuencia, Ubicación geográfica de tu 
target, Segmentación
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Paso 5 – Crea tu campaña
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Algunos tips para tener en cuenta
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Pensar también en Mobile…
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Paso 6 – Decide el Asunto
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Sí y No de los Asuntos
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Paso 7 – Envía y Viraliza
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Paso 8 – Mide los resultados y optimiza
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Algunas herramientas gratis 
disponibles…

1) Mailify
2) SendPulse
3) Benchmark
4) SendinBlue
5) Zoho Campaigns
6) MailerLite
7) VerticalResponse
8) Mad Mimi
9) MailChimp
10) Mailjet

https://www.mailify.com/es
https://sendpulse.com/latam
https://www.benchmarkemail.com/es/
https://es.sendinblue.com/
https://www.zoho.com/campaigns/
https://www.mailerlite.com/
https://www.verticalresponse.com/
https://madmimi.com/
https://mailchimp.com/en/
https://es.mailjet.com/
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