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Lugar Edificio Resistencia Central José María Paz 131- Resistencia, Provincia Chaco 
Tema Observar condiciones de seguridad e higiene del edificio 
Fecha y hora 03/09/18 –11:00 a 12:30hs 

 

Miembros participantes 

 

 

Principales temas observados: 

 
Edificio Resistencia Central 
 

1) Introducción 

Se realizó la visita de la Comisión de Higiene y Seguridad en el Medio Ambiente de Trabajo del 

Sindicato CePETel al citado edificio con el objeto observar el estado general de higiene y 

seguridad, limitando su alcance lo que surgió de una simple inspección ocular en la recorrida 

en el mismo. 

No se verificó el funcionamiento de las alarmas de evacuación ni de los detectores de humo ni 

de los sistemas de la red de incendio fija (nichos hidrantes) ni el estado de los extintores 

portátiles en cuanto a su carga y vencimientos, al igual que los sistemas de ventilación 

mecánica y/o aire acondicionado de confort. 

En el establecimiento se desarrollan tareas técnico – administrativas en puestos de trabajo de 

escritorio y se albergan equipos de telecomunicaciones donde se realizan tareas diferentes 

tareas operativas y de mantenimiento. El alcance de la visita no comprende este último tipo de 

puestos de trabajo ya que la comisión no ingresa a los recintos reservados para equipos de 

telecomunicaciones. 

Nombre Área  Asistió 
Daniel Herrero CePETelSecretario Técnico CDC - Comisión de Hig y Seg  
Daniel Prata CePETel  Comisión de Hig y Seg  
Domingo Aguilar CePETel Vocal Titular 1° CDC 
Silvia Coria Bled CePETel 
Stella Maris Loza SUTTACH 
Hugo Iglesias Telecom – Higiene y Seguridad Laboral  
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2) Ubicación 

El Edificio se encuentra ubicado sobre la calle José María Paz 131 - Resistencia Chaco. 

Posee un ingreso peatonal sobre la citada calle al igual que un ingreso vehicular sobre la 

misma calle, pues dentro del mismo se estacionan unidades de la compañía. 

En la esquina de esa calle con Juan B Justo se encuentra la oficina comercial que se desarrolla 

en 2 (dos) plantas. 

 

 

Plano de Ubicación 
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El establecimiento se compone de 2 (dos) edificios diferentes y comunicados entre sí como se 

aprecia en la siguiente imagen. 

 
 
 

Vista de la central y comercial Resistencia 
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3) Vías de escape 

El edificio posee las entradas descriptas anteriormente.  

 Escaleras 

Cada edificio posee una escalera interna y en su unión, existe una escalera adicional. 

El edificio lado frente posee planta baja y 3 pisos, mientras que el del lado contrafrente posee 

un piso adicional contruido en lo que fue la azotea y con techo de zinc al que se puede acceder 

por 2 (dos) escaleras. Este último piso posee una propia escalera de emergencia construida en 

metal y externa de lado calle Juan B Justo y con acceso directo a la vía publica. 

 Accesos discapacitados 

El establecimiento no cuenta con un acceso de estas características. 

 Presencia de planos de evacuación 

El establecimiento carece de planos de evacuación al igual que diagramas de actuación en la 

emergencia. 

Nota: la salida de emergencia a nivel de planta baja es por el estacionamiento vehicular y utiliza 

el porton de acceso de este. No se encuentra debidamente señalizado y demarcado. 
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Puerta de ingreso a la central sobre calle Paz 131 
 
 
 
 
 

 
 

Porton de acceso de vehículos y salida de emergencia sobre calle Paz 
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Ingreso en esquina para oficina Comercial y escalera de evacuación sobre calle Juan B Justo 
 
 

 
 
 

Detalle de escalera de evacuación sobre via publica en calle Juan B Justo 
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Molinetes de acceso a la central sobre ingreso Paz 131 
 

 
 

Escalera de acceso al piso 4 

PROHIBIDA SU COPIA TOTAL O PARCIAL, Y/O SU DIFUSIÓN SIN AUTORIZACIÓN DEL SINDICATO CEPETEL

PROHIBIDA SU COPIA TOTAL O PARCIAL, Y/O SU DIFUSIÓN SIN AUTORIZACIÓN DEL SINDICATO CEPETEL



                                                                  
Comisión de Salud, Higiene y Seguridad en el Medio Ambiente de trabajo 

Prep. por: Daniel Prata / Daniel 
Herrero 
Fecha:  13/09/18 

Rev. Por Daniel Herrero. 
Fecha: 13/09/18 

Versión: 0 
Rectificada: NO 

INFORME DE OBSERVACIONES 

Página 8 de 21 

          
 

Escalera interna de evacuación  
 

 
 

Escalera interna de evacuación  
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4) Ascensores 

El establecimiento no cuenta con sistemas de transporte vertical.  

Se informa que está en proyecto la instalación del mismo en el hueco de la escalera central. 
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5) Protección contra Incendio 
 

 Extintores móviles:  

 Piso 4 (edificio contrafrente): 3 extintores ABC. 

 Piso 3 (edificio contrafrente): 5 extintores ABC. 

 Piso 2 (edificio contrafrente): 4 extintores ABC. 

 Piso 1 (edificio contrafrente): 4 extintores ABC. 

 Piso 3 (edificio frente): 2 extintores ABC. 

 Piso 1 (edificio frente): 1 extintor ABC. 

 Planta Baja: 1 extintor ABC. 

 Oficina Comercial (planta baja): 2 extintores ABC. 

 

 Red de incendio fija: 

 Piso 4 (edificio contrafrente): 1 Nicho Hidrante. 

 Piso 2 (edificio contrafrente): 2 Nichos Hidrantes. 

 Piso 3 (edificio frente): 1 Nicho Hidrante. 

 Piso 1 (edificio frente): 1 Nicho Hidrante. 

 Planta Baja: 2 Nichos Hidrantes (lado estacionamiento) y 2 Nichos Hidrante (lado 
frente). 
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Vista de la red fija y matafuegos piso 3  
 

 

vISY      
 

Vista de la red fija y matafuegos piso 2  
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6) Espacios de trabajo 
 

 Piso 4 (lado contrafrente)  

Este sector fue construido sobre lo que era la azotea del edificio, posee piso técnico y techo de 
zinc. No hay ventilación natural y la aclimatación es por AA de Split. 

La cantidad de puestos de la oficina es de 29. 

La planta también cuenta con 2 salas pequeñas de reuniones. 

Se dispone de una sala de refrigerio para el personal con provisión de agua potable con 
dispenser de agua fría y caliente. 

 

 Piso 3 (lado contrafrente)  

Se dispone de salas de reuniones. 

 

 Piso 2 (lado contrafrente)  

Se encuentra la Sala de Equipos de Transmisión y Sala de Planta Interna. 

Se dispone de un espacio T para el personal con provisión de agua potable con dispenser de 
agua fría y caliente. 

La aclimatación es por AA central. 

 

 Piso 1 (lado contrafrente)  

Funciona un Call Center con 43 puestos. 

 

 Piso 3 (lado frente)  

Funciona un Call Center del 112 

Se dispone de una sala de refrigerio para el personal con provisión de agua potable con 
dispenser de agua fría y caliente. 
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 Piso 2 (lado frente)  

Se encuentra las Salas de Equipos de Comutación Urbana y de Tránsito Interurbana. 

 

 Piso 1 (lado frente)  

Se encuentra el sector de Grandes Clientes. 

Se dispone de un espacio T para el personal con provisión de agua potable con dispenser de 
agua fría y caliente. 

La aclimatación es por AA central. 

 

 

 Piso Planta Baja  

Se encuentra: 

 La Guardia de Entrada al edificio. 

 El Servicio de Medicina Laboral. 

 El Repartidor General. 

 El Túnel de Cables. 

 Sala de Fuerza y Grupo Electrógeno. 

 Sector Administrativo 
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Vista de puestos de trabajo piso 4 

 
 

 
 
 

Vista de puestos de trabajo piso 4 
 
 
 

PROHIBIDA SU COPIA TOTAL O PARCIAL, Y/O SU DIFUSIÓN SIN AUTORIZACIÓN DEL SINDICATO CEPETEL

PROHIBIDA SU COPIA TOTAL O PARCIAL, Y/O SU DIFUSIÓN SIN AUTORIZACIÓN DEL SINDICATO CEPETEL



                                                                  
Comisión de Salud, Higiene y Seguridad en el Medio Ambiente de trabajo 

Prep. por: Daniel Prata / Daniel 
Herrero 
Fecha:  13/09/18 

Rev. Por Daniel Herrero. 
Fecha: 13/09/18 

Versión: 0 
Rectificada: NO 

INFORME DE OBSERVACIONES 

Página 15 de 21 

     
 

Puestos de trabajo piso 3 
 
 
 

 
Sala de refrigerio Piso 2 
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Puestos de trabajo call center Piso 2 

 

 
Espacio de trabajo para grandes clientes Piso 1 
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7) Servicio de Medicinal 

 
El establecimiento cuenta con Servicio de Medicina Laboral en la planta baja y un Desfribilador 

Automático Externo y botiquín en la guardia de entrada. 

 

 
Desfribilador Automático Externo en planta baja  
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8) Provisión de agua 

El establecimiento cuenta con provisión de agua potable fría y caliente mediante dispenser 

ubicados en en los lugares descriptos anteriormente. 
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9) Sanitarios 

 Baños y vestuarios femeninos: 

 Piso 3 (lado frente): 1 Lavabo, 2 Bidets y 2 Inodoros. 

 Piso 2 (lado contrafrente) 1: 2 Lavabos y 2 Inodoros. 

 Piso 2 (lado contrafrente) 2: 1 Ducha, 4 Lavabos y 7 Inodoros. 

 Piso 1 (lado frente): 1 Lavabo, 1 Bidet y 2 Inodoros. 

 Planta Baja: 3 Lavabos y 3 Inodoros. 

 

 Baños y vestuarios masculinos: 

 Piso 3 (lado frente): 2 Lavabos, 2 Orinales y 1 Inodoro. 

 Piso 2 (lado contrafrente): 1 Ducha, 2 Lavabos, 4 Orinales y 3 Inodoros. 

 Piso 1 (lado frente): 2 Lavabos, 2 Orinales y 1 Inodoro. 

 Planta Baja: 3 Lavabos, 3 Orinales y 5 Inodoros. 

 

 Baños discapacitados:  

No dispone. 
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10) Clasificación de los residuos 

 
No se realiza la clasificación de los residuos. 
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11) Resumen y conclusiones 

 

No se evidenció que los puestos de trabajo de nuestros representados estuvieran expuestos a 
factores de riesgo como, ruido, vibraciones, radiaciones ionizantes y radiaciones no ionizantes. 
Al no operar aparatos sometidos a presión, tampoco se encuentran expuestos a los que surjan 
de tal operación. 

En cuanto a riesgo eléctrico, los artefactos que utilizan nuestros representados poseen 
conección de Puesta a Tierra (PAT). No se conoce si las mediciones de PAT se realizan con la 
debida frecuencia a fin de garantizar la continuidad eléctrica en los valores adecuados. 

En lo relativo a iluminación, aunque no se realizaron mediciones, se aprecia que es buena. 

Al momento de la visita, los ambientes se presentan confortables en cuanto a aclimatación por 
lo cual no se realizan observaciones con relación al confort ni a la carga térmica. 

El estado general de los sanitarios se observa en buenas condiciones y limpios. 

Se observó que no se realiza en el edificio clasificación de residuos. 

Como acciones de mejora se solicita: 

 La instalación de los planos de evacuación y diagramas de actuación ante la 
emergencia. 

 Realizar simulacros de evacuación. 

 Mejorar la demarcación y señalización en la salida de emergencia a nivel de planta 
baja. 

 Instruir al personal que la empresa designe a la utilización del desfribilador externo 
automático (DEA) y capacitación sobre primeros auxilios. 
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