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1 - Introduccidn y objetivos

El CePETel no ha dado su conformidad a la modalidad de organizacion del trabajo,
denominada 2.0. Por lo tanto, expresamos nuestro rechazo a la modalidad a los
edificios donde Telefonica de Argentina no tiene previsto que haya tantos puestos de
trabajo fisico como trabajadores/as en una dada oficina. Lo cual implica dejar a losfas
trabajadores/as sin su puesto fijo de trabajo y con ello, la pertenencia al lugar de
trabajo; implantando puestos maviles y ausencia de armarios, sin respetar el Acta
firmada el 12 de diciembre de 2008 por la comisién gremio — empresa, de higiene y
seguridad en el trabajo.

Frente a esta situacion nuestra organizacion dio apertura a un expediente en el
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social de la Nacién ademas de enviar una carta
documento a la empresa a fin de que se abstenga de realizar cualquier modificacion
en las condiciones de trabajo de nuestros representados sin previo cumplimiento de lo
establecido en el acta mencionada con anterioridad.

Sin embargo, asumiendo como organizacién gremial, el compromiso de vigilancia de
las condiciones de trabajo de los compafieros/as, evaluamos también en este caso no
aceptado, los riesgos en el lugar de trabajo, considerando por riesgo la probabilidad
de dafioc o enfermedad resultante de factores fisicos, quimicos o bioldgicos en el
ambito laboral. También velamos para que la empresa brinde a los trabajadores la
adecuada proteccion. Las instalaciones en el lugar de trabajo no deben significar un
riesgo para el trabajador, por lo que es necesario revisar las cuestiones relacionadas
con la Ergonomia, Riesgo eléctrico, ventilacidn, espacio de trabajo y otros aspectos
relacionados con el ambiente laboral.

2 - Aspectos observados

Mos presentamos en el edificio el dia 12/02/2014 y visitamos los pisos 19° y 11°.

El piso 11° estaba ya preparado para ser ocupado, el piso 19° la remodelacién se
encontraba en estado avanzado. Se efectuaron mediciones, y se verifico el estado del
lugar y espacio fisico a ocupar segun plano. De lo observado surgen las siguientes
cuestiones:

2.1 - Se observd que los espacios de trabajo se encuentran alfombrados. Esto
contradice lo acordado entre la comisidn gremio — empresa conformada por CePETel ¥
S&H de Telefonica con fecha 23/10/2009. Esto en consideracion a que la alfombra en
ambientes laborales, causa efectos nocivos para las vias respiratorias de las personas
y mas ain aquellas que padecen alergias, por lo que deben ser reemplazadas por otro
material a fin de salvaguardar la salud de los representados por el CePETel y demas
empleados previo a una mudanza.
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2.2 - El espacio de trabajo no cumple con el acta firmada el 23/10/2009 que fija un
minimo de 8 m* por trabajador. En efecto, en el piso 19° en una superficie de 15 m x
26 m = 390 m® se han dispuesto (en lo que se pudo observar) 54 puestos de trabajo,
lo que arroja una superficie de 7.2 m* por trabajador, Mientras tanto en el piso 11% en
una superficie de 19 m x 21 m = 399 m?, se han dispuesto 70 puestos de trabajo, lo
que arroja una superficie de 5,7 m® por trabajador.

La distribucion es inaceptable, dado que del recuento de los lockers, se deduce que la
empresa proveeria 78 trabajadores por piso, lo que modifica la superficie por
trabajador, dejandola en 5 m” por trabajador en el piso 19° y 52 m? en el piso 11°,
agravando mas la situacion .

2.3 - La ergonomia de los puestos de trabajo tiene deficiencias para el trabajo habitual
frente a la computadora. Considerando los distintos factores; aunque las pantallas son
moviles y regulables en altura, dependiendo de la altura del trabajador, no todas las
veces se puede cumplir con la condicion de que la pantalla debe estar a la altura de
los ojos y a unos 50 cm de los mismos. Por ofra parte, la altura de las sillas debe
regularse al maximo para poder alcanzar el teclado y el mouse sin flexionar las
mufiecas (las sillas tienen apoyabrazos que correctamente permiten apoyar los
antebrazos). Elevar al maximo la altura de las sillas, sin embargo, causa que un
trabajador de altura media queda con los pies "colgandc” en esa condicién e impide
que los pies apoyen firmemente. En sintesis, con la silla regulada para alcanzar
correctamente el teclado y el mouse, para un trabajador "alte”, no alcanza la
regulacion de la pantalla para ponerla a la altura de sus ojos y para un trabajador
"medio” / "bajo”, requiere de un apoyapiés.

2.4 - La estructura metalica de los puestos de trabajo, tiene posibilidad de entrar en
contacto con la red eléctrica de alimentacion de los tomacorrientes, ante una falla en la
aislacion de la misma o en caso de desplazamiento de los tomas. Esta situacion puede
producirle al trabajador accidentes eléctricos tipicos, como una descarga antes de que
actlen las protecciones de sistema.

2.5 - La cantidad de sanitarios en los pisos relevados es inferior a lo recomendado por
las normas de seguridad e higiene vigentes

2.6.- En observaciones adicionales, también llevada a cabo por compafieros
pertenecientes al Equipo Federal de Salud Laboral y Medioambiente, sobre los
equipos centrales de aire acondicionado, se constatdé que los mismos contaban con la
serpentina del evaporador sucia y con hongos, lo cual es fuente de bacterias nocivas
para las vias respiratorias. Asimismo, los conductos de inyeccian también tienen hollin
y posibles bacterias propias generadas en las serpentinas. Por lo tanto, se requiere |a
limpieza y desinfeccion de la serpentina del evaporador, su gabinete, conductos,
elementos terminales y demas componentes y la colocacion filtros antipolvo y
bacterias.

En los pisos observados, se constatd que a los equipos de aire del tipo fan - coil, se
les debe limpiar y desinfectar su serpentina y colocarles filtros antipolve y bacterias.
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3 - Aspectos adicionales a considerar

3.1 - Se debera certificar la continuidad de la puesta a tierra de las mesas de trabajo
con estructura metalica de acuerdo al decreto 351/79, Ley 19587 Higiene y Seguridad
en el Trabajo, Ordenanzas Municipales y las normas IRAM 2281 parte |

3.2 - Se debera revisar el sistema de proteccién contra descargas Atmosféricas. La
Ley Nacional de Higiene y Seguridad en el Trabajo 19 587 ¥ su Decreto Reglamentario
351 (reformado por Resolucion 444/91) exige que se apligue la Reglamentacian de
Instalaciones Eléctricas en Inmuebles de la Asociacion Electrotecnia Argentina (AEA),
en el punto 3.1 del ANEXO VI (punto 3; "Condiciones de seguridad de las
instalaciones eléctricas") que expresa: "se cumplimentard lo dispuesto en Ia
reglamentacion para la ejecucién de instalaciones eléctricas en inmuebles de Ia
Asociacion Argentina de Electrotécnicos” (hoy AEA), correspondiente a los articulos 95
a 102 de la Reglamentacion aprobada por Decreto 351/79.

A su vez la AEA en la Reglamentacion de Instalaciones Eléctricas en Inmuebles de la
Asociacion Electrotécnica Argentina (AEA), en el punto 7.7 Lineas de paramayos
expresa: "Para la ejecucion de este tipo de instalaciones deberan seguirse como
minimo, los lineamientos indicados en la norma IRAM 2184" Las normas IRAM
vigentes son las 2184-1 y 2184-1-1.Estas normas IRAM estan basadas en las normas
IEC 1024-1, IEC 1024-1-1 y ENV 61024-1

3.3 - Se debera efectuar la medicion de campos electromagnéticos en el ambito de
trabajo.

3.4 - Se deberd exhibir el correspondiente plan de evacuacion con todos los
responsables asignados en todos los lugares de trabajo.

3.5 - Se debera realizar la capacitacion al personal, en general para el caso de un
incendio y programar la realizacion de simulacros.

3.6 - Se debera verificar que el nivel de iluminacion sea suficiente para el tipo de tarea
que se realice en el puesto (por ejemplo, lectura de documentos), asegurando un
equilibrio adecuado de luminancias en el campo visual del trabajador. Es
recomendable que el puesto de trabajo y la pantalla se sitien paralelamente a las
ventanas, con el fin de evitar los reflejos, ylo la utilizacion de cortinas
complementarias.
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4 - Anexo fotografico

4.1 - Riesgo eléctrico

e
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4.2 — Ergonomia
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