En la ciudad de Buenos Aires, a los 11 dias del mes de septiembre de 2013, se relnen en
representacion del CENTRO DE PROFESIONALES DE EMPRESAS DE
TELECOMUNICACIONES (en adelante CEPETEL) los Sres. José ZAS, Ricardo Mario
PUERTAS y Ernesto MARTINEZ GUELFO y en representacion de TELEFONICA GESTION DE
SERVICIOS COMPARTIDOS ARGENTINA S.A. (en adelante T-GESTIONA) el Sr. José Luis
DOMINGUEZ quienes acuerdan lo siguiente para el personal convencionado en el CCT 172/91
B"

PRIMERO: Adherir a lo acordado entre Telefénica de Argentina S.A y CEPETEL en acta de
fecha 11/09/13, incluido anexo 1, para el grupo laboral que se incorpora en el Anexo A del
presente y que sera de aplicacion para los representados de CEPETEL que desempefien sus
funciones en la empresa T-Gestiona S.A.

SEGUNDO:

Periodo de transicion

Durante el periodo de transicion (desde 01-01-2014 hasta el 31-12-16), regira el presente plan
de carrera con las siguientes condiciones:

La Empresa realizara la cantidad de promociones por afio que a continuacién de detalla, con las
siguientes pautas:

o Dentro de las promociones que la empresa asigne, se promocionard a los mejores
evaluados en el % de Cumplimiento de Objetivos y el de Desempeiio Competencial a
través de un mecanismo equivalente al Ranking sin incluir la variable antigliedad en la
categoria , titulo de posgrado e instructor de Telefénica, siempre que cumpla el requisito
de Antecedentes Laborales (sanciones) y los porcentajes de cumplimiento en objetivos y
competencias definidos para cada categoria. Durante el periodo de transicion no se
considerara el requisito de Capacitacidén (horas curso), ni se exigira la cantidad de
evaluaciones positivas que se fijan en el punto 4

Cantidad de promociones durante la transicion:




Las cantidades establecidas precedentemente no incluyen los vuelcos autométicos que
correspondan por aplicacion del punto 3.a del cuerpo del anexo 1 (vuelco automatico de la
categoria G a H a los 12 meses de permanencia en la funcidn dentro de la categoria G)

Las promociones durante el periodo de transicion se haran efectivas en el mes de julio de cada
afo

Una vez finalizado el periodo de transicion, regiran plenamente los mecanismos previstos en el
punto 4- del anexo 1.

Las Partes acuerdan solicitar a la Autoridad de Aplicacion, la homologacion del presente
acuerdo. Se firman 3 (tres) ejemplares de un mismo tenor y a un solo efecto.

.
,Uf*

e




Anexo A
Acta del 18/12/12

1.- GRUPO LABORAL: SERVICIOS ADMINISTRACION T-GESTIONA

En este grupo laboral, se encuadran los profesionales con titulo universitario que desarrollen las siguientes

funciones en las areas de la empresa T-Gestiona aplicando sus conocimientos teéricos y practicos adquiridos
durante el estudio de la carrera universitaria:

Recursos Humanos: Gestion y liquidacion de némina, beneficios de accion social, busqueda y seleccion
del personal, capacitacién {(disefio, planificacion, implementacion y evaluacion de cursos),

Seguridad: Gestion de la seguridad electronica, analisis y control de fraude
Apoyo a la operacion: Gestion de observaciones, requerimientos judiciales y servicios de informacion

Servicios Contables: Generacion y emision de la informacion contable de publicacién y gestion,
asegurando su calidad y oportunidad de la presentacion ante organismos requirentes de acuerdo con las
normativas legales, contables nacionales, internacionales y corporativas de cada compafiia.

Servicios de Administracion: Gestion de pagos y caja, comercio exterior

Denominacién profesional

Profesional Servicios Administracion/Staff G
Profesional Servicios Administracion/Staff H
Profesional Servicios Administracion/Staff H1
Profesional Servicios Administracion/Staff |
Profesional Servicios Administracion/Staff 11
Profesional Servicios Administracion/Staff J
Profesional Servicios Administracion/Staff J1

p——




